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POLITIQUE SOCIALE DdRO 
 

La CGT a bien sûr rendu un avis défavorable sur le Bilan Social DdRO 
2021 avec l’argumentation suivante :  

 

« La CGT vous livre ses réflexions sur ce Bilan Social tout en sachant hélas que vous 
poursuivrez inexorablement votre stratégie économique au détriment de l’humain. 

Ce Bilan Social met un coup de projecteur sur des points négatifs qui pèsent sur le quotidien de 
nos collègues. 

Une reconnaissance salariale nettement insuffisante avec un niveau de rémunération bien en-deçà 
de la moyenne AFB. Des revenus périphériques (tickets restaurant, IK, indemnités garde enfants, 
chèques vacances…) qui restent figés dans le temps voire qui diminuent. 

Un écart de salaire entre les femmes et les hommes toujours trop important démontrant une 
absence de volonté de LCL. 

A la base, une autorisation des effectifs en baisse, constante et voulue, imposée par nos dirigeants. 
A cette contrainte, viennent se greffer des démissions en progression. De plus, les difficultés de 
recrutement occasionnent de trop nombreux postes vacants dégradant ainsi les conditions de 
travail. Les arrêts de travail trop nombreux indiquent une souffrance au travail de nos collègues. 
LCL met en péril la santé de ses salariés. 

Une politique de formation chronophage et inadaptée de part son organisation. Trop de Formatans, 
trop de distanciel et un manque de soutien au quotidien. 

Une évolution professionnelle fortement ralentie par un bassin d’emplois de plus en plus réduit.  

LCL ne sait pas répondre aux attentes des salariés et doit corriger de manière urgente 

sa politique salariale et sa stratégie sociale avant de perdre définitivement 
l’engagement de ses salariés. » 
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CHÈQUES VACANCES 
 

Pour rappel, la campagne de souscription des chèques vacances a démarrée et se termine le 11 
décembre inclus. 

La CGT conteste le faible montant décidé par la Direction ainsi que les conditions 
d’attribution qui privent la moitié des effectifs de cet avantage social. 

La préconisation gouvernementale précise seulement de favoriser les plus faibles revenus, LCL a 
les moyens de faire mieux ! 

 
 
 

E-CESU / CESU 
 

3262 salariés ont bénéficié du CESU en 2022 contre 5301 
en 2021.  

Les contraintes imposées par LCL n’ont pas permis à tous 
les collègues de maintenir leur organisation et faire façe à 
leurs contraintes personnelles.  

Au passage, LCL économise entre 3 et 5 millions d’euros et 
refuse de les reverser aux salariés. 

La période transitoire avec la possibilité d’opter pour le CESU 
ou pour un virement lorsque l’organisme n’accepte pas le 
CESU sera pérennisée à partir de 2023.  

A ce jour 78 % des bénéficiaires se servent du CESU. 

Comme le craignait la CGT, LCL va à contre courant sur ce sujet. L’ambition du Chèque 
Emploi Service Universel est de vous simplifier la vie, LCL sait comment vous la 
compliquer. 

 

 
 

LCL MON PATRIMOINE PREND DU RETARD 
 

Cet outil dont la force est de mieux connaître nos clients et ainsi 
optimiser nos propositions commerciales, s’avère bien compliqué à 
mettre en place.  

Prévu dans un premier temps au printemps 2022, la direction indique 
aujourd’hui qu’il ne sera pas disponible avant la fin du premier 
semestre 2023…  

Quel gâchis car les formations déjà dispensées sur cet outil 
devront être refaites, au moins pour la partie technique…  
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Jean-Philippe LAMBS 06.45.73.45.62  CVL 42207   Florian LEPINE  Trouville 5938 
Lydia BOUSLAH  06.50.26.11.27  Banque Privée Nantes  Gaëlle EVEN  Agence Pro Nantes 
Cédric MOUTIER 06.89.89.42.95  Caen 5900    

Représentante Syndicale Chantal DEROUET 06.89.55.07.81 Le Mans 6800 
 


