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PROJET « RESEAU LCL NOUVELLE GENERATION » 

Lors de ce CSE de mars, les élus ont voulu en savoir davantage sur le projet « RESEAU LCL NOUVELLE 
GENERATION » et ses conséquences pour notre région. 

Pour rappel il est prévu de fermer une quarantaine d’agences de moins de 4 personnes. 

Monsieur Martin, à juste titre, a évoqué le fait que ce sujet est traité actuellement dans les instances 
nationales et qu’il n’est pas possible de l’évoquer actuellement en région. Nous lui rappelons les craintes et 
anxiétés vécues par nos collègues qui s’interrogent sur leur devenir. 

Après les annonces de Monsieur Mathieu, qui lui peut en parler librement aux journalistes, mais aussi des 
membres du COMEX, nous avons bien conscience que la motivation première reste d’améliorer encore les 
résultats de LCL et donc du Groupe. 

La fermeture des petites agences permet à LCL de faire des économies sur l’immobilier, sur les charges de 
fonctionnement et les charges salariales en laissant au passage le secteur rural… aux caisses du Crédit 
Agricole, bien sûr !!! 

La Direction indique que compte tenu des spécificités de l’Ouest qui possède, plus que d’autres, beaucoup 
d’agences de moins de 4, nous pourrions conserver quelques agences à 3 dans le futur. 

La CGT constate, nous en avons déjà des preuves, que cela entraine beaucoup de tension sur la gestion 
des ressources humaines, notamment sur la couverture des postes vacants, et des pressions sur les retours 
ALD ainsi que des affectations défavorables à nos collègues. La direction anticipe-t-elle déjà sur le projet 
de fermetures d’agences ? 

De source nationale, en annexe la liste des agences de 3 UTP ou moins sur la DdR Ouest. 

 

RÉSULTATS FINANCIERS 2020 

DdRO : Dans un contexte national où le PNB est légèrement en diminution, la DdR Ouest affiche une 
progression de 0,3 % ce qui est remarquable. D’autant plus que nous avions réalisé une bonne année 2019. 
Le DdR, Monsieur Martin, s’en réjouit. Mais là encore, l’enveloppe des mesures salariales varie à la baisse. 

La CGT fait remarquer que nous aurions pu au moins bénéficier de la redistribution des économies 
effectuées sur les déplacements, les formations, les véhicules, etc…Mais le choix semble avoir été fait vers 
l’Actionnaire… 

BEIGF : Son Directeur, Monsieur Le Blevec, parait satisfait de l’activité réalisée par ses équipes en 2020. 
Les résultats sont en légère diminution mais il s’en félicite compte tenu du contexte. 

Toutefois, et sur l’insistance des élus CGT, il a reconnu une baisse des bonus prochainement distribués à 
ses équipes. La CGT trouve cette décision très injuste compte tenu des efforts réalisés par nos collègues. 
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RVP 2020 

Convenons que LCL a fait en sorte que 2020 soit aligné sur 2019. C’est un moindre mal compte tenu des 
efforts de tous de s’approcher des objectifs ambitieux de LCL. 

Les objectifs 2021 paraissent encore plus irréalisables. Outre le fait que cela génère une situation de mal 
être sur beaucoup d’entre nous, nous pouvons craindre de voir notre part variable diminuer ou stagner ce 
qui dans les deux cas pénalise notre pouvoir d’achat. 

Dans le cadre du projet d’évolution des CRC, il est prévu un maintien de la RVP pendant 18 ou 24 mois pour 
les salariés intégrant un poste hors CRC : 

 Lorsque la nouvelle affectation entraîne une baisse de RVP perçue par le collaborateur, du fait d’une 
opportunité cible de variable plus faible : LCL garantit un niveau de rémunération variable 
individuelle identique à la précédente affectation pour les 24 mois qui suivent la mobilité du 
collaborateur. Ce maintien sera effectué par comparaison avec la moyenne des sommes perçues au 
cours des 4 derniers trimestres précédant sa mobilité.  
 

 Lorsque la nouvelle affectation, à opportunité cible de variable égale ou supérieure et compte tenu 
de l’adaptation du collaborateur à son nouvel environnement de travail, entraîne une baisse de la 
RVP perçue par le collaborateur : LCL garantit un niveau de rémunération variable individuelle 
identique à la précédente affectation pour les 18 mois qui suivent la mobilité du collaborateur. Ce 
maintien sera effectué sur la base de la moyenne des sommes perçues par le collaborateur au cours 
des 4 derniers trimestres précédant sa mobilité.  
 

A ce jour les régularisations ne semblent pas toutes effectives et surtout la direction n’est pas claire sur les 
dates d’application. Les élus CGT voudraient une communication plus claire de la part de LCL et de ses 
dirigeants. 

Avec les résultats 2020, nous aurions pu espérer une mesure collective en lien avec les efforts 
fournis par tous. Nous aurions pu espérer des messages bienveillants tandis que déjà nous 
recevons, dans la DdR Ouest, les témoignages d’une forte pression commerciale accompagnée 
d’un chantage à la fermeture des agences ou d’une diminution des effectifs. Monsieur Martin 
évoque « quelques managers zélés ». 

Les élus CGT sont convaincus que ce comportement est courant, du COMEX aux DR en passant 
par les DdR… 

Les salariés, peut-être ! Les clients, oui et encore ! Mais les actionnaires, toujours Plus. 

 

POINTS DIVERS 

 Les élus CGT demande que les formations (prise de poste, formatan…) soient réalisées en priorité 

lors des journées en télétravail ou bien en lieu isolé afin que les collègues concernés ne soient pas 

dérangés et profitent pleinement de leurs formations. Le DdR et le RRH, Monsieur Janin valident 

cette demande et feront le nécessaire pour que cela soit appliqué au mieux. 

 
 Contrairement à 2020, LCL a donné son accord pour recruter des auxiliaires de vacances pour l’été 

2021. Il est prévu l’équivalent d’une vingtaine d’Auxva dans l’Ouest. La CGT est certaine que ce sera 

insuffisant d’autant plus que nos équipes d’appui ont été considérablement réduites.... Les 

fermetures estivales restent d’actualité. 

 
Prochaine réunion CSE Ouest : Jeudi 23 avril 2021 

  
 

Vos élus au CSE de l’Ouest mandat 2019 /2023 
 

Jean-Philippe LAMBS 06.45.73.45.62  CVL 42207   Florian LEPINE  Trouville 5938 
Moufida BOUSLAH 06.50.26.11.27  Banque Privée Nantes  Gaëlle EVEN  Agence Pro Nantes 
Cédric MOUTIER 06.89.89.42.95  Caen 5900   Aurélien CHARRIER Nantes Université 7461 

Représentante Syndicale Chantal DEROUET 06.89.55.07.81 Le Mans 6800 
 



 

LISTE DES AGENCES A 3 ETP OU MOINS (CSEC 17 MARS 2021) 
 

CDR Libellé Point de vente DdR 

ETP hors DGA et 
hors ALD au 
31/12/2020 

Contrats Standard 
(Source DRH) 

Nombre de 
clients 

Niveau de 
PNB (k€) 

Statut 
immobilier 

Type de 
maintenance 

7446 ANCENIS OUEST 2 
 

]1500-2200] ]500-750] Locataire Externe pilotée 

5142 ANGERS LA ROSERAIE OUEST 3 >3000 ]750-1000] Locataire Externe pilotée 

6431 ARGENTAN OUEST 0,8 ]1500-2200] ]500-750] Locataire Interne 

5742 ARGENTON SUR CREUSE OUEST 1 < 1500 < 500 Locataire Interne 

8638 BLERE OUEST 2,8 ]2200-3000] ]750-1000] Locataire Interne 

5738 BOURGES CHANCELLERIE OUEST 3 ]2200-3000] ]500-750] Propriétaire Interne 

5743 BOURGES VAL D'AURON OUEST 3 ]1500-2200] ]500-750] Locataire Interne 

5841 BREST IROISE OUEST 1,9 ]1500-2200] ]500-750] Locataire Externe pilotée 

5850 BREST RUE DE GOUESNOU OUEST 2,8 ]1500-2200] < 500 Locataire Externe pilotée 

7664 BRIARE OUEST 1 < 1500 < 500 Propriétaire Interne 

8054 BRUZ OUEST 2 ]2200-3000] ]500-750] Propriétaire Interne 

5942 CABOURG OUEST 1,9 < 1500 ]500-750] Propriétaire Interne 

5932 CARENTAN OUEST 2 ]1500-2200] ]500-750] Propriétaire Interne 

7476 CARNAC OUEST 1 < 1500 < 500 Locataire Interne 

8060 CESSON SEVIGNE OUEST 3 ]2200-3000] ]500-750] Propriétaire Interne 

8636 CHAMBRAY LES TOURS OUEST 3 >3000 ]750-1000] Locataire Interne 

6867 CHATEAU GONTIER OUEST 2 < 1500 < 500 Locataire Externe 

6851 CHATEAUDUN OUEST 3 ]1500-2200] ]750-1000] Propriétaire Interne 

7666 COURTENAY OUEST 1,9 < 1500 < 500 Locataire Interne 

5941 COUTANCES OUEST 2 ]2200-3000] ]750-1000] Locataire Interne 

7441 ETEL OUEST 2 < 1500 < 500 Locataire Externe 

8141 FONTENAY-LE-COMTE OUEST 2 ]1500-2200] ]500-750] Locataire Externe 

8033 GUINGAMP OUEST 3 ]2200-3000] ]750-1000] Propriétaire Interne 

5735 ISSOUDUN OUEST 3 ]2200-3000] ]500-750] Propriétaire Interne 

5734 LA CHATRE OUEST 3 ]1500-2200] ]500-750] Propriétaire Interne 

6438 LA FERTE MACE OUEST 1 < 1500 < 500 Locataire Interne 

6853 LA FLECHE OUEST 3 ]1500-2200] ]500-750] Locataire Interne 

8053 LAMBALLE OUEST 2,8 ]1500-2200] ]500-750] Propriétaire Interne 

7663 LAMOTTE-BEUVRON OUEST 1 < 1500 < 500 Locataire Interne 

8645 LANGEAIS OUEST 1,9 ]1500-2200] ]500-750] Locataire Interne 

6840 LE MANS CHASSE ROYALE OUEST 3 ]1500-2200] ]500-750] Propriétaire Interne 

6848 LE MANS LES MAILLETS OUEST 2 ]1500-2200] ]500-750] Locataire Interne 

6845 LE MANS PATIS SAINT LAZARE OUEST 2,3 < 1500 < 500 Locataire Interne 

5141 LES HERBIERS OUEST 2 < 1500 < 500 Locataire Externe 

6841 LUCE OUEST 2 ]1500-2200] < 500 Propriétaire Externe pilotée 

8132 LUCON OUEST 3 ]1500-2200] ]500-750] Propriétaire Externe pilotée 



 

CDR Libellé Point de vente DdR 

ETP hors DGA et 
hors ALD 

au31/12/2020Contrats 
Standard (Source 

DRH) 

Nombre de 
clients 

Niveau de 
PNB (k€) 

Statut 
immobilier 

Type de 
maintenance 

5952 LUC-SUR-MER OUEST 3 ]1500-2200] ]500-750] Locataire Interne 

7459 MACHECOUL OUEST 2 ]1500-2200] < 500 Locataire Interne 

8035 MAYENNE OUEST 0 < 1500 < 500 Propriétaire Interne 

7665 MEUNG-SUR-LOIRE OUEST 2 < 1500 < 500 Locataire Interne 

1180 MONTLOUIS SUR LOIRE OUEST 2 < 1500 < 500 Locataire Interne 

6833 MONTVAL SUR LOIR OUEST 3 ]1500-2200] ]500-750] Propriétaire Interne 

7442 NANTES PASTEUR OUEST 3 ]2200-3000] ]750-1000] Locataire Externe pilotée 

1182 NANTES REPUBLIQUE OUEST 1,9 < 1500 < 500 Locataire Externe pilotée 

7443 NANTES ROND POINT DE PARIS OUEST 2,8 ]2200-3000] ]750-1000] Locataire Externe pilotée 

7461 NANTES UNIVERSITES OUEST 3 ]2200-3000] ]500-750] Propriétaire Externe pilotée 

7643 ORLEANS LA SOURCE OUEST 2,8 ]2200-3000] ]500-750] Locataire Interne 

7644 ORLÉANS PONT-BANNIER OUEST 3 ]1500-2200] < 500 Locataire Interne 

8051 PERROS-GUIREC OUEST 1 < 1500 < 500 Propriétaire Interne 

7479 PLOEMEUR OUEST 2 < 1500 < 500 Locataire Interne 

5846 PONT L'ABBE OUEST 2 ]1500-2200] ]500-750] Locataire Interne 

8744 RENNES JACQUES CARTIER OUEST 2 ]1500-2200] ]500-750] Locataire Interne 

6838 SABLE SUR SARTHE OUEST 2 < 1500 < 500 Locataire Externe 

8643 SAINT AVERTIN OUEST 2,8 ]2200-3000] ]500-750] Locataire Interne 

7655 SAINT JEAN DE LA RUELLE OUEST 3 ]1500-2200] ]500-750] Mixte Interne 

5143 SAINT JEAN DE MONTS OUEST 2 < 1500 < 500 Locataire Interne 

5937 SAINT PIERRE EN AUGE OUEST 1 < 1500 < 500 Propriétaire Interne 

5835 SAINT POL DE LEON OUEST 1 < 1500 < 500 Propriétaire Interne 

5854 SAINT RENAN OUEST 2 ]1500-2200] < 500 Locataire Interne 

7448 SAINTE LUCE SUR LOIRE OUEST 1,8 ]1500-2200] ]500-750] Locataire Externe pilotée 

8646 SAINTE MAURE DE TOURAINE OUEST 2 ]1500-2200] ]500-750] Locataire Interne 

5739 SAINT-FLORENT SUR CHER OUEST 2 < 1500 < 500 Locataire Interne 

8048 SAINT-QUAY PORTRIEUX OUEST 1 < 1500 < 500 Locataire Interne 

7536 SANCOINS OUEST 3 < 1500 < 500 Propriétaire Interne 

7470 SAUTRON OUEST 2 ]1500-2200] ]500-750] Locataire Externe pilotée 

7465 SAVENAY OUEST 2,9 ]1500-2200] ]500-750] Locataire Externe 

7471 SENE OUEST 2,8 ]2200-3000] ]750-1000] Locataire Externe pilotée 

7648 SULLY SUR LOIRE OUEST 2 ]1500-2200] ]500-750] Locataire Interne 

8641 TOURS GRAMMONT AMBOISE OUEST 3 ]2200-3000] ]750-1000] Mixte Interne 

8644 TOURS LES HALLES OUEST 3 ]2200-3000] ]750-1000] Locataire Interne 

5938 TROUVILLE OUEST 2 < 1500 ]500-750] Propriétaire Interne 

5946 VALOGNES OUEST 2 < 1500 < 500 Locataire Interne 

 


